
PRÉSENTATION DU G.A.I.H.S.T.

Groupe d'aide et d'information sur le 

harcèlement sexuel au travail de la 

province de Québec inc.
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Introduction

• Depuis 1980

• Mandat et mission  

• Clientèle cible

• Expertise
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• Tous les services d’aide directe sont 

gratuits et confidentiels

• 1er contact par téléphone avec un.e

intervenant.e, des rencontres peuvent 

suivre

• Retour d’appel dans les 24h ouvrables

SERVICES
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DÉPARTEMENT DE RELATION D’AIDE

• Évaluation de la situation et des besoins

• Soutien moral et écoute active

• Informations (sur les lois entourant le harcèlement au travail, les procédures 

applicables, les ressources, etc.)

• Aide technique (rédiger une lettre, remplir un formulaire, déposer une plainte, 

rédiger un exposé des faits, etc.)

• Référence au besoin 

• Développer des solutions alternatives
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DÉPARTEMENT DES PLAINTES

• Assistance, accompagnement et/ou représentation dans les 

démarches légales

• Entre autres à la CNESST et à la CDPDJ

• Par exemple pour une médiation, une enquête, une audience au 

Tribunal

• Cas par cas
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CAFÉS-RENCONTRES

• Activité offerte 3 fois par mois (à thème ou discussion libre)

• Actuellement en mode “virtuel”

• Objectifs: briser l’isolement, permettre une discussion basée sur le 

partage d’expériences communes, favoriser l’entraide, le support, et 

donner de l’information sur des sujets pertinents 
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SUIVI PSYCHOSOCIAL

• Une fois que le dossier de “harcèlement” est terminé

• Offert sur référence interne du GAIHST seulement

• Objectif : aider la clientèle à se reconstruire 
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DÉPARTEMENT DE L’ÉDUCATION

• Atelier de sensibilisation (démystifier le harcèlement)

• Formation sur mesure (outiller les gestionnaires)

• Service payant
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Merci!

514 526-0789

info@gaihst.qc.ca
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